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EMENTA

Contextualizagdo e conceituacdo da interagcdo humano-computador. Usabilidade, acessibilidade e
comunicabilidade na interface com o usuario. Fatores humanos na interagdo com sistemas. Ergonomia de
software. Processos, principios e diretrizes de projeto de interagdo. Planejamento e métodos de avaliagcdo de
interfaces humano-computador.
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OBJETIVOS GERAIS

Compreender conceitos basicos da usabilidade em interfaces humano-computador;
Identificar os fatores humanos na interacdo com sistemas de informacéao;

Projetar interfaces de sistemas de informacédo centrados no usuério;

Desenvolver interfaces de usuério conforme aspectos de ergonomia de software;

Avaliar interfaces de usuario de acordo com os principios de interagdo humano-computador.
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METODOLOGIA

Aulas expositivas e dialogadas, ilustradas, com o auxilio de recursos audiovisuais. Para obter melhor
aprofundamento do conteudo, poderdo ser propostos seminarios e/ou atividades de pesquisa.

CRITERIO DE AVALIACAO

Provas escritas individuais, trabalhos de pesquisa e/ou seminarios.

PROGRAMA

1. Conceitos basicos interacdo humano-computador (IHC):
1.1. Interface, interacéo e affordance
1.2. Usabilidade e experiéncia do usuario
1.3. Acessibilidade
1.4. Comunicabilidade

2. Fatores humanos na interagdo com sistemas:
2.1. Engenharia cognitiva
2.2. Engenharia semiética

3. Ergonomia de software:
3.1. Conceitos de ergonomia
3.2. Recomendac¢des ergondmicas no projeto de interfaces

4. Organizacéo do Espaco de Problema:
4.1. Perfil do usuario
4.2. Personas
4.3. Cenérios
4.4. Andlise de Tarefas

5. Projeto de interagéo:
5.1. Processos de projeto de IHC
5.2. Cenérios de interacdo
5.3. Projeto centrado na comunicagao
5.4. Projeto da interface
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6. Principios e diretrizes para o projeto de interacao:
6.1. Padrfes de projeto de IHC
6.2. Estilos

7. Avaliacdo de interfaces:
7.1. Planejamento da avaliagéo de IHC
7.2. Inspecéo de interfaces
7.3. Testes de usabilidade
7.4. Avaliacdo de comunicabilidade

PROFESSOR RESPONSAVEL

NOME - SIAPE Eliezer Dutra Gongalves - 1605582
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COORDENADOR DO CURSO

NOME - SIAPE Rodrigo Reis Gomes - 1644791
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Nova Friburgo, 19 de novembro de 2021.
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